TOUR OPERATOR
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www.daledail.com

Modalita di Prenotazione & Condizioni Generali 2023

- ORARIO IMBARCO / CHECK IN (17:00)

- EARLY CHECK IN ("Imbarco alle 13:00” e disponibile su richiesta con un costo
aggiuntivo ed e subordinata alle condizioni di riconsegna e agli eventuali danni
dell'unitd dopo il precedente charter)

- RITORNO ALLA BASE/ CHECK OUT (il giorno precedente lo sbarco entro le 18:00)
- ORARIO SBARCO (09:00)

- SERVICE PACK (obbligatorio), prezzo/crociera, da pagare all'imbarco in
CONTANTE.

- Pulizia finale, motore fuoribordo* + tender, acqua dolce alla partenza, 1 x
bombola gas cucinag, batterie per la torcia, biancheria da letto e asciugamani wc
per ogni membro dell'equipaggio.

2-3 cabine € 280
4 cabine € 300

5 cabine € 310
Catamarani € 360

*per la crociera plurisettimanale, il costo aggiuntivo del motore fuoribordo, per
ogni settimana successiva alla prima e:

e Monoscafi € 80
e Catamarani €110

-OPZIONI
- 2°set biancheria da letto e asciugamani viso: € 15/persona

- Starter Pack: € 40/crociera (detersivo piatti, spugna, sacchetti
spazzatura, flammiferi, rotoli carta igienica & cucinag, frutta fresca,
acqua, SUCCco arancia, vino, biscotti, bustine di te, caffe, zucchero,
latte)

- Rete protezione: € 150/crociera
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- Gennaker: € 175/settimana
- Stand Up Paddle: € 100/settimana
- Kayak: € 100/settimana

- BBQ: € 100/settimana (inclusa 1 bomboletta, seconda bomboletta €

12)
- Conduttore (Skipper nel gergo comune): € 185/giorno (I pasti dello
Skipper non sono inclusi e sono a carico del cliente)

25% di penale applicabile se lo Skipper viene cancellato entro 4 settimane dalla
partenza.

- Hostess: € 150/giorno (I pasti della Hostess non sono inclusi e sono a
carico del cliente)

- Early check-in: € 150/crociera

- Cambusa: richiedi la nostra lista. Inviare I'ordine non oltre 7 giorni
prima della partenza

Transfer con minibus: se ti serve un transfer chiedi a noi non oltre 7 giorni prima
della partenza

DOCUMENTI
Al fine di CONFERMARE la prenotazione e di EMETTERE il contratto, € necessario
ricevere

e una copia del PASSAPORTO/CARTA D'IDENTITA e l'indirizzo completo del
Locatario;

e modalitd di fatturazione*;

e eventuali sconti dalla commissione;

e |a copia dellacconto.

Per CONVALIDARE la vacanza, entro 30 giorni dalla partenza, per migliorare il
nostro servizio chiediamo diricevere le seguenti informazioni:
e lista dell'equipaggio (Viinvieremo un file da compilare)
e |'elenco delle opzionirichieste e I'orario stimato di arrivo alla Base
e |a copia del saldo.

MODALITA DI PAGAMENTO (tramite bonifico bancario)
e 50% alla conferma
e 50% a 30 giorni dalla data di partenza.

DEPOSITO CAUZIONALE
Deposito cauzionale (obbligatorio) da pagare allimbarco SOLO con Carta di
Credito (VISA/Master Card)
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e Deposito cauzionale standard (anche se il cliente ha gid acquistato
un'assicurazione personale prima di partire)
- Barca avela <40’ € 2.000
- Barca avela = 41" & Catamarani € 3.000
e Assicurazione (addebito minimo 7 giorni)
- Assicurazione della Cauzione non rimborsabile € 35/giorno CON Deposito
Cauzionale ridotto a € 595 rimborsabile.
L'assicurazione del deposito cauzionale copre tutti i danni esclusi i seguenti:
e danneggiamenti o perdite causate da negligenza (p.e. rottura dell'oblo
perché si € dimenticato di chiuderlo prima della navigazione a vela)
e furto totale e parziale;
e perdita del tender e/o del motore fuoribordo.

TITOLI PER LA NAVIGAZIONE
E richiesta la Patente Nautica per un membro dell'equipaggio.

POLITICA COVID 2023**

Condizioni di cancellazione

| vouchers (per l'intero importo pagato) possono essere emessi SOLO nei seguenti
casi:

- Lockdown in Italia e/o nel paese del cliente alla data di inizio della crociera

- Quarantena di almeno 7 giorni imposta nel Paese del cliente, di ritorno dalla loro
vacanza

- Divieto di viaggio formale nella zona in cui inizia la crociera, o nel luogo di
residenza del cliente, nelle date previste.

** potrebbe essere soggetta a variazioni

Validita del voucher: 18 mesi dalla data della partenza originaria.
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